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Beste partner,

In een maatschappij waar de behoeften van de consument veranderen, evolueert Pegase mee
en daarom bieden wij onze gemeenschappelijke klanten meer ‘vrijheid’ om zelf te kiezen wat
luxe voor hen betekent, want wij geloven dat ware luxe, vrijheid en vertrouwen is.

De klant heeft de vrijheid in de keuze van viuchtbeleving, (economy class, FlyDeluxe of
businessclass) vrijneid in keuze van de luchtvaartmaatschappij, vrijheid om op short medium
haul bestemmingen luchtvaartmaatschappijen en klasses onderling met elkaar te
combineren.

Hierbij is het het belangrijk om weten, welke viuchtbeleving je ook kiest, bij Pegase zijn de
viuchten steeds inclusief:
¢ Ruim- en handbagage (gewicht afhankelijk van airline en klasse)
¢ Stoelreservatie (Short medium haul) op de vluchten zonder overstap voor
bestemmingen van het Middellands zeegebied (inclusief de Canarische eilanden,
Kaapverdié en Egypte)
e Fast Lane bij vertrek uit Brussels Airport.

Wij definiéren wij de viuchtbeleving in :

1. DELUXE = viuchten in FlyDeluxe bij TUIFLY of businessclass inclusief:
e Handbagage
¢ Ruimbagage: minimum 25 kg. Dit gewicht varieert naargelang de luchtvaartmaatschappij
e Fast Lane bij vertrek uit Brussels Airport
e Stoelreservatie vooraan in het toestel
¢ Aparte check-in balie
e |ounges bij vertrek uit Brussels Airport
e (Gratis verfiinde maaltijd en drank aan boord

2. ECONOMY+ * = vluchten in economy class inclusief :
¢ Handbagage
¢ Ruimbagage: minimum 20 kg. Dit gewicht varieert naargelang de luchtvaartmaatschappij
e Fast Lane bij vertrek uit Brussels Airport
e Standaard stoelreservatie op vluchten zonder overstap voor bestemmingen in het
Middellandse Zeegebied.

*Belangrijk : Economy+ is niet gelijk aan de premium economy class van een
luchtvaartmaatschappij. Premium economy kan bijgeboekt worden mits toeslag op vluchten
waar deze klasse beschikbaar is.
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Opteer je voor DELUXE viuchtbeleving, dan is een toegang tot de lounge op Brussels
Airport steeds inbegrepen. (Diamond Lounge, The View of The Loft bij Brussels Airlines)

ﬁ‘i Brussels Airport lounges

Vertre in alle rust en uxe vanuit de lucueuze lounges op Brussels Airport. In deze lounges kan je heeriiji ontspannen voor het opstijpen en genieten van
hapjes en drankjes. - De Diamond lounge in pier A is elke dag geopend van 04.30u 10t 21.00u - The view lounge in pier B is dagelijks open van 05.00u tot
22.00u

Ja, ik wil graag 1egang 101 de lounge in Brussel voor mijn reisgezelschap. Inhegrenen

Bij de ECONOMY+ beleving kunnen de Diamond Lounge of The View optioneel worden
bijgeboekt op Brussels Airport. The loft kan niet apart worden bijgeboekt.

Deze optie is makkelijk aan te vinken in het offerte of boekingsproces in de Pegase PRO

é Brussels Airport lounges

Vertrek i alle rust en Juxe vanuit de sz lounges op Brussals Alpoi. In deze lounges kunt w heerli oaspannen voor het opstpgen en Qenleten van
hapjes en drankjes. - De Diamond lounge in pier A is elke dag geopend van 04.30u 101 21,00y - The view lounge in pier B is dagelijks open van 05.00u pn
22.00u

Ja, ik wil graag toegang tor & bounge in Brussel voor man iessgeselschap e
; € 35,00

4oteerde je een andere luchthaven van vertrek, dan zal deze optie niet verschijnen.

Belangrijk om weten:

Bij SHORT & MEDIUM HAUL bestemmingen :
¢ kan je de vluchten van TUIFly, Transavia en Brussels airlines onderling
combineren, bijvoorbeeld de heenreis met TUI, de terugreis met Brussels Airlines.
¢ is de stoelreservatie steeds inbegrepen op viuchten zonder overstap

Bij LONG HAUL bestemmingen :
* is het niet mogelijk om op de Pegase PRO luchtvaartmaatschappijen en viuchtbelevingen
onderling te combineren. Je kan zelf geen paren maken.
¢ is de stoelreservatie niet standaard inbegrepen. Via ons sales en servicecenter kan je
de stoelreservatie optioneel bijooeken al dan niet met toeslag.

Er worden op de Pegase Pro al heel wat vluchten getoond in zowel economy, premium
economy en businessclass vanuit verschillende luchthavens. Vind je niet de gewenste
vilucht of boekingsklasse, of je wenst een alternatieve luchthaven die niet wordt
voorgesteld op de Pegase PRO dan kan je onze Luxury Travel Advisors van het sales en
servicecenter contacteren op : 09 248 48 50 of contact@pegase.be

Pegase heeft een IATA licentie en kan elke vlucht aanbieden.
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Wat betreft de MOBILITEITSOPLOSSING IN BELGIE naar en van een Belgische
luchthaven, geven wij de keuze uit:

¢ |uchthavenvervoer

e of een parkingplaats op de P3 van Brussels Airport gedurende 15 dagen.

Kiest de klant voor luchthavenvervoer dan is het luchthavenvervoer per rit tijdelijk binnen
een straal van 110 km rond de luchthaven van vertrek en terugkeer inbegrepen.

Woont de klant verder dan 110 km, dan wordt er een toeslag bijgerekend aan een uniek en zeer
competitief tarief.

De toeslag is afhankelijk van de afstand van de postcode van het ophaaladres tot de
luchthaven. Door het invullen van de postcode van het ophaaladres van de klant berekent het
systeem de juiste prijs, je hoeft het tarief niet zelf uit te rekenen.

De prijs die verschijnt is de totale prijs van de 2 ritten (H/T ophaaladres—luchthaven—
ophaaladres) en is geldig voor maximaal 5 personen per wagen.

De mobiliteitsoplossing is van toepassing voor zowel Short Medium Haul als Long haul
bestemmingen.

Enkele voorbeelden van mobiliteitsoplossingen:
1. Klant opteert voor luchthavenvervoer en wordt opgehaald op een adres met postcode 3000
(Leuven)

a. Vertrek uit Brussels Airport en retour op Brussels Airport = €0 toeslag

@ Ontzorgd reizen naar de luchthaven in Belgié

Je kan gebruikmaken van onze mobiliteitsoplossingen naar de luchthaven in Belgié. Je kan kiezen tussen privé luchthavenvervoer of gratis parking op
Brussels Airport.

Ja, ik wil graag gebruikmaken van privé luchthavenvervoer. Deze service is nu tijdelijk inbegrepen
voor een afstand 1ot en met 110 kilometer. Bij een grotere afstand, wordt er een toeslag berekend
volgens posicode en luchthaven, Er wordt ook een bijkomende bijdrage aangerekend vanaf &
personen.

Postcode *

De koS! voor deze dienst wordl befekend op basis van jouw postcode en de
luchthaven van verirek en retowr.

3000

Ja, ik wil graag gebruikmaken van de gratis parking (P3) op Brussels Airport. Deze parkeerplek is
inbegrepen tot en met 15 dagen. Per bijkomende dag wordt er een toeslag berekend van €4. Eris 1
wagen per dossier inbegrepen.

Mee, ik maak geen gebruik van de aangeboden mobiliteitsoplossingen.



Pegase

b. Vertrek uit Brussels Airport, retour op Oostende = € 97,10 toeslag

@ Ontzorgd reizen naar de luchthaven in Belgié

Je kan gebruikmaken van onze mobiliteitsoplossingen naar de luchthaven in Belgig. Je kan kiezen tussen privé luchthavenvervoer of gratis parking op
Brussels Airport.

Ja, ik wil graag gebruikmaken van privé luchthavenvervoer. Deze service is nu tijdelijk inbegrepen
voor een afstand tot en met 110 kilometer. Bij een grotere afstand, wordt er een toeslag berekend
volgens postcode en luchthaven. Er wordt ook een bijkomende bijdrage aangerekend vanaf 6
persenen.

Postcode *

2000 | De kost voor deze dienst wordt berekend op basis van jouw posicode en de

/ luchthawen yvan werirei en retour.

c. Vertrek uit Oostende, retour op Oostende = € 194.20 toeslag

Ja, ik wil graag gebruikmaken van privé luchthavenvervoer. Deze service is nu tijdelijk inbegrepen
woor een afstand 101 en met 110 kilometer. Bij @en grotere afstand, wordt er een 1oeslag berskend
volgens postcode en luchthaven. Er wordt ook een bijkomende bijdrage aangerekend vanaf 6
personen.

Postcode *

Prijs

/ 3000 luchthaven van verirek en retour. { 1 94,20

2. De klant wenst geen luchthavenvervoer en opteert voor een parkeerplaats op de parking
P3 van Brussels Airport. Deze is tot en met 15 dagen inbegrepen.
In dit geval vul je de nummerplaat van de klant in en reserveren wij de parkeerplaats.

De koSt voor deze dienst wordt berekend op basis van jouww posicode en de

@ Ontzorgd reizen naar de luchthaven in Belgig

Je kan gebruikmaken van onze mobiliteitsoplossingen naar de luchthaven in Belgig. Je kan kiezen tussen privé luchthavenvervoer of gratis parking op
Brussels Airport.

Ja, ik wil graag gebruikmaken van privé luchthavenvervoer, Deze service is nu tijdelijk inbegrepen
voor een afstand tot en met 110 kilometer. Bij een grotere afstand, wordt er een toeslag berekend
volgens postcode en luchthaven. Er wordt ook een bijkomende bijdrage aangerekend vanaf 6
personen.

Ja, ik wil graag gebruikmaken van de gratis parking (P3) op Brussels Airport, Deze parkeerplek is
inbegrepen tot en met 15 dagen. Per bijkomende dag wordt er een toeslag berekend van €4, Eris 1
wagen per dossier inbegrepen.

Mummerplaat *

1XXX000

/ Wee, ik maak geen gebruik van de aangeboden mobiliteitsoplossingen.

Is de luchthaven van vertrek anders dan Brussels Airport, dan zal de optie van gratis parking
niet verschijnen. Voorlopig bieden wij enkel de mogelijkheid op Brussels Airport.

Wenst de klant geen van de voorgestelde opties, dan vink je aan dat de klant geen gebruik wil
maken van de mobiliteitsoplossingen.
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Aan de slag met onze Pegase PRO tool voor offertes en boekingen:

https://pegase.be/nl-be/pegase-pro of pro.pegase.be

Belangrijk om weten : Pegase PRO werkt het best met GOOGLE CHROME

Heb je nog geen Pegase PRO account of je bent je inlogcodes vergeten, stuur dan een mail
naar : viviane.gelaude@pegase.be of contact@pegase.be
Wij versturen je dan een (her)activatielink.

Voeg de link van Pegase PRO, https://pegase.be/nl-be/pegase-pro, toe aan je
= favorietenbalk op je webbrowser.

Zo heb je snel de Pegase PRO bij de hand v P Pegase PRO x 4+
wanneer de klant bij je zit. Voeg deze toe
aan je favorieten vooraleer je bent

ingelogd wanneer je onderstaand scherm BE 3 Dashboard - Dossie... o ) Pegase PRO &b Ra
ziet om de juiste te link op te slaan. /

< c 25 pegase.be/nl-be/pegase-pro

% 986708 [F] contsctpegass be
Pegase Bt ] Lume dismesh solors Lumw v shopiannzes Coisioarks aid wopms Ll =it Cowd P m
- ——
Pegase Pro - reisagentenportaal : A A s ) -3 Uniek cadeau bij elke
Q ﬁ g nieuwe Pegase Tailored
Gebmikersnaam * kT ] boeking

o r *
. F o ¥
oo vergeten 1 r
> i w4
84
S A

Acties &info voor reisagenten

ACTIE - Tallored: sxcluslel cadeau voar jo klant: son IHNCENTIVE - Thalland: win sen roks nasr Thalland IHCENTIVE - Mawusitiy in sen Boachcomber rels
Pagase x Place Ressrves strandtss on strandlaken

Vul de gebruikersnaam en wachtwoord in van het kantoor. De login gegevens gelden per
kantoor en zijn niet op naam. ledereen binnen het kantoor werkt met dezelfde login
gegevens.

Open dagelijks de Pegase PRO account, zo ben je steeds op de hoogte van de lopende

= acties voor reisagenten en laatste nieuwtjes! Cadeaucheques die je kan verdienen, een
verblijf dat je kan winnen, aankomende studiereizen, codes voor een extra korting,....
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Eens ingelogd dan zie je dit bovenaan in het scherm en zal je ingelogd staan met de
gebruikersnaam. Zie je de gebruikersnaam niet staan, dan ben je niet ingelogd op de Pegase

Pro ~ I
Az Ingelogd als Viviane Test

Q, 092486706 [S) contaci@pegasebe
bestemming Q FR NL

Luxe zZenvakanties Luxe vingen D gen Last minutes Over Pegase

Van droom tot werkelijkheid

. I 3
.- DROOMAANBIEDINGEN - ] RONDREIZEN ( PARADIJSELIJKE PARELS |l

=R s AN g BN A R R T -

—— e ——

>~ | TN 5, o

Bestemming - Luxe zonvakanties Luxe reisbelevingen Droomaanbiedingen Last minutes Over Pegase -

( DROOMAANBIEDINGEN ) RONDREIZEN ) PARADIJSELIJKE PARELS

Van droom tot werkelijk... Pegase verzorgt tot in de puntjes de droomreis van je klant van een
verblijf in één hotel tot een belevingsreis via onze Pegase Tailored.

O Klik op de droomaanbiedingen en ontdek exclusieve aanbiedingen die je enkel bij

— Pegase terugvindt. Bovenop de lopende kortingen, ontvang je bij Pegase unieke
voordelen zoals een resort credit, een gegarandeerde kamerupgrade, ontspannende
massages of andere verfijnde extra’s die je verblijf naar een hoger niveau tillen.

O Klik op rondreizen of op de tab Luxe reisbelevingen en je komt terecht in de wereld van

= Pegase tailored waar we inspireren met unieke rondreizen, unique stays en once in a
lifetime experiences.... Het team van Pegase tailored werkt de droomreis van je klant
volledig op maat naar de wens van de klant uit.



Pegase

Als je op het icoontje naast ingelogd duwt, kan je je dossiers oproepen (offertes, boekingen,
annuleringen) of een nieuw dossier aanmaken.

% 092486706 [=] contact@pegasebe E-Logd als Viviane Test

Mieuw dossier aanmaken

Qver Pegase
Dossiers

Uitloggen

Bij het klikken op ‘Dossiers’, krijg je onderstaand scherm met al jullie dossiers : offertes,
boekingen en annuleringen. Bij status kan je selecteren op offertes, boekingen of annuleringen.
Je kan ook een specifiek boeking nummer oproepen of selecteren op naam van de klant of op
vertrekdatum of bestemming,...

v

] Prarrobl fal Heildodies AL = WViIrek datem Teiughoesidaum Beivesmisg Tersal prijs
v ¥ u] o o ddi mm a
a . TR Oflerle 1 Parsoens 2UET024 THR024 ZIMEEd Masrdus 1353876
& @ T Offerie 1 Parsoon 202024 12072024 19072024 Twal 1317767
& 0 T Offerle 1 Farsgon 2UET024 10072024 1TROTE034  Krela - Chania 628807
B8 0 rs3m6ss Ofierte 1 Parsorrs 200022024 W0ER024 10063024 Rhodos 141888
& 0 T Oflerle 1 Farsgon 2UET024 102024 EMAE  Tenwrife 313104
& O e Ofierte 1 Parsoon 20022024 10062024 18063024 Turkso Rvbra 283528
8 0 Ofierte 1 Persocn 20022024 200212024 14032024 Maurtus 72484
& 0 ran Ofierte 1 Parsoon 20022024 10062024 18063024 Krota - Chania 293937
& 0 s Offente 1 Parsoon 2ROH024 EOT2024 14072024 Kreta - Chania 10082
& 0 T Canc. by you 1 Parsoon 20022024 TIAR024 14053024 Tenarife [
& O 14130818 Offente 1 Parsoon 2ROH024 a0 1006302 Tenarife 262158
& O i Oflerte 1 Parsoin 2TR2024 TIAR024 220324 Dubs 277
& 0 14En Cane_ by you 1 Parsoon 2T 3024 1TO2024 1072024 Tenards [}
& @ 41578 Cane. by you 1 Paron 2TH24 002024 200 Dubs 0
& 0 1sn Ofierte 1 Pareoon 2TRZ2024 2024 15042024 Zanzibat IATSAS
a . 141318524 Oflerte 1 Parsoin 2TR2024 002024 1902024 Turkse Rivitra 694058
[ E

Boeking nummer
Als je op de printerknop drukt, dan wordt er een pdf van de

offerte aangemaakt, die je kant en klaar naar de klant kan sturen,
141319818 of in geval van een geboekt dossier vind je er de reisbevestiging

terug.
141319820

Als je op de informatieknop klikt, zie je een samenvatting van het
dossier en zie je ook de commissie die je ontvangt.

j 141319724

O Loop je vast, zie je niets verschijnen dan raden we je aan om uit te loggen en opnieuw in
= teloggen. Lukt het nog niet dan kan je best de cookies verwijderen.
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Aan de slag om een nieuw dossier aan te maken.

Je start met een dossier (offerte of boeking) vanuit het hoofdscherm.
Je komt op het hoofdscherm door bij het icoontje op ‘Nieuw dossier aanmaken’ te klikken of
door op het logo van Pegase te klikken.

- % =
Pegase Busmming © Thama v Awbed  Prmotes v Rondwioe
=

\ ¥

A\
r {J

!
2
i : -3_ O " g, =
&4+ @ Bestemming 2= Reisgezelschap a Vertrekdatum

-

Vervolgens ga je verder met het ingeven van de bestemming.

Als je op het pijltje drukt naast het gewenste continent, dan zullen de landen uitgevouwd
worden.

Afriken
AziE
Carsiben

4

Cabo Verde

Egypte
Mauritius (29

‘ =

Eerups

Mlidden-Oostan

{® Bestemming
Seslemming

[V|Als je het vierkantje naast het continent meteen
aanvinkt, zal je in de verdere stap alle beschikbare hotels E
krijgen van alle landen in het aangevinkte continent.

(< [ < I <

Marokko (1

<]

La Réunion (3

<]

Senegal (-

<]

Seychellen (14

a

Zanzibar

<

Tunesié (4
s

&

Indonesig

alediven (1 b
>>Als je op het pijitie voor het continent klikt, dan vouwen -
de landen zich uit en kan je deze hier aanvinken. (een of Toepassen >
meerdere). In dit geval vink je het continent zelf niet aan,
enkel de landen.

@ Bestemming
Je selectie wordt bevestigd door op ‘toepassen’ te Bestemming
drukken.
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NSNS >Landen kan je met het pijltje verder uitvouwen

E Afriks - naar regio’s, regio’s kan je verder uitvouwen naar
Cabo Verde oorden.
= Egypte . . . o
Eens je het niviau bereikt hebt waar je wil zijn, kan
E Hurghada ] i )
je meerdere selecties aanvinken.
El Gouna
Hurghada (: Klik je op toepassen en kan je verder met de
I2 Sahl Hasheesh selectie van je reisgezelschap en vertrekdatum.
B Spanje .
S T Voorbeeld : klant wil naar een
el a0 octodel Lue Canarisch eiland, maar weet
@ Mauritius (: Costa del Sol nog niet welk eiland of welk
Marokko Kl Fuerteveahun oord, behalve in Tenerife wil hij
Ed Gran Canaria

. enkel Costa Adeje.

Toepassen > i Lanzarois Je vouwt met het pijlite Spanje
Mallorea uit naar de regio’s, je vinkt de
N\ — _ _
_ Canarische eilanden aan,
B Tenerife i i .
ssenavistesenionie - €NKel Tenerife vouw je uit naar
B CostaAdee de oorden en vinkt Costa
Guia de lsora Adeje aan

La Calets

Ibiza

Menorea

@ Bestemming

Bestemming

O Een volledig continent aanvinken, kan handig zijn in de last minute periode, dan krijg je
= alle beschikbaarheden voor de gevraagde periode.

Als je op reisgezelschap klikt, dan kan je kamers

Kamer 1 toevoegen, het aantal volwassenen en aantal
Volwassenen -1+ kinderen opgeven.
Kindsren - Bij kinderen staat de leeftijd standaard op 10 jaar

Geboortedatum kinderen - . .
Belangrijk : als er een infant bij het

S | s i | gezelschap is, neem dan contact op met ons
25 v ||l v || v sales en service center. Het systeem zal geen
beschikbaarheid geven, indien er een infant
camer 2 @ werd toegevoegd.
Volwassznen -t Heb je een 2de kamer toegevoegd maar je hebt
- s deze niet nodig, klik dan op het vuilbakje.

Klik ook altijd op toepassen.

< Kamer toevoegen Annuleren

B = Reisgezelschap

2 Volwassanen, 1 Kamer
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< September 2026 s  Bij de tap vertrekdatum, duid je de gewenste datum van
vertrek aan. Heeft je klant speling qua vertrekdatum, dan kan je
een ruimere periode aanduiden door te filteren op :

e enkel deze datum

e 1dagvoorenna

e 3 dagen voor enna

e 1week voor enna

¢ De hele maand

Als je een ruimere selectieperiode opgaf, zal je in de volgende
stap bij de hotels zien op welke datum de prijs het goedkoopst
is voor 8 dagen / 7 nachten in jouw selectieperiode.

Wilt u graag meerdere vertrekdagen selecteren?
Duid hieronder uw gewenste vertrekperiode aan.

3 dagen voor en na ~
[ Enket doze datom . Gaf je geen vertrekdatum op, dan zal je in de volgende stap de
1 dag voor en na goedkoopste prijs zien van het hotel voor om het even welke
datum in 8 dagen/7 nachten.

1 week voor en na
| De hele maand
Vertrekdatum

Klik ook altijd op toepassen.

10/09/2026 x

Als je bovenaan de kalender de maand niet ziet om te scrollen naar een andere maand,
klik dan op CTRL + het minteken (-), het beeld zal verkleinen en je kan dan makkelijk met
de pijlties naar een andere maand gaan.

Je kan snel naar de bestemming of naar het hotel surfen door op het hoofdscherm op
Q het vergrootglas te drukken en in de zoekbalk de bestemming of de naam van het hotel
in te geven en te klikken.

P‘eg ase . cart: Loereisbelevingen  Oroomaanbledngen  Lastminutes  OverPegase Zock cen hotel of bestemming Q)

Q

Van droom tot werkelijkheid

s | — | —————
{ DROOMAANBIEDINGEN ) | RONDREIZEN j] [: PARADIJSELLIKE PARELS j]
AN w,

Lok pervakantig Luwk eisbelevingen Dicomaantiedingen Lasget o

Resultaten

@ Mantemegro

Tenerife N

Barceld Tenarile

Barceld Tenerife Royal Level \
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Eens de selectie gemaakt, kom je op een pagina met verschillende hotels.
Heb je met de zoekbalk een bestemming gezocht, kan je hier alsnog de vertrekdatum
aangeven of een langere reisduur of luchthaven van vertrek kiezen.

Selecteerde je geen reisduur, dan zie je een prijs in 8 dagen/7nachten volgens het basisregime
van het hotel. Selecteerde je een ruimere periode van vertrek, dan wordt de datum getoond
met de meest interessante prijs. Om verder te gaan klik je op het hotel van jouw keuze.

Remgesslochap Verliskdalum Rarkduur Worlrekluckthaeen

2Volwassenen, | Kamer o Gelecieer pen vertiekdatum - Selecterr een reisdun - Beleciper een luchthaven

w
Spanie FUT
fo— & ‘Varmijdar
Seaside PaimBeach + + + * * ==
Wuchibsteving Uiz Bgoing naces? de bsokxcamci: cuinon an Maspalomas
el oo o b it ht gsn -
P TjE p-p
Deduse Tl en spormogolijdhoedon
Umgechraida s £ 1.810
Economy+
Pegase [abe
Pegas ﬁ‘
LR HIVE -
T ; Seaside Grand Hotel Resldencla m 0 g,
Dol v 'The: L nacing Hokols of e Work?
Klanmchalig holal in-eon dylisohe omgeving .
Brige Wik b cio manicuinon van Moo Frijs p.p.
Uiiors! porsooniffa sanicn £€2.155
Pri fuind ieaic: Rage 4877 - £71.33% m
T Bohemia Sufes & Spa > " m 02 g
[ ‘Caniraie gging in Pl dall ingks
werhijFslomude opda — )
Uil 3607 resiuran on Adalior Cockial Bar op te bovonsin vardoping Prijs p.p.
Logies en ombijt
Hall Pesssion
Vinll Persion
Allinclusiee
Half Prnsion Premium
Hall Perssion Gourme
ey
Thermra
Weliness
Familie
Goll
EXCLUEIVE -
.
Adults only
; P gasimnomische resiarants mal 1.on 2 Midninsiomen in hal hola .
et Panormist ultrichi opico nmgoving on oo son [Prijs p.p.
Slerrarihuel Tracgang bol die facliciion on esturnts wan Royal Hiderway Conies. Sulos £1.770
Aoy

O Via de zijbalk kan je nog verder gaan filteren. Je kan bijvoorbeeld filteren op hotels die all
— inclusive aanbieden of een thema aanduiden zoals bijvoorbeeld Adults Only.

O —— Speelt de prijs een belangrijke rol, dan kan je rechts bovenaan filteren

rteren op popularitei op prijs oplopend.
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Wanneer je een keuze van hotel hebt gemaakt, kom je op de tap prijzen en boeken.
Op de andere taps (faciliteiten, kamertypes, ....) vind je meer info over het hotel.

Royal Hide esVillas* % * * %
Costa Adeje

Faciliteiten Kamertypes Eten en drinken Bijzonderheden Ligging

Ontzorgd op reis dankzij de inbegrepen Pegase privileges
" Hand- en ruimbagage altijd inbegrepen . Keuze uit luxe luchthavenvervoer (tijdelijk inclusief t.e.m, 110
luchthavens in Belgi I
.~ Privétransfer rechtstreeks naar het hotel i':;::'};;}‘m' avens in Belgié of parkeerplaats op Brussels °

. Sneller door security via de Fast Lane in Brussels Airport

Scroll verder naar beneden, of klik op ‘Bekijk prijzen’ en je kan verder filteren.

Wie gaat er op reis? Selacteer luchthaven Viuchtbeleving i)
2 Volwassenen, 1 Kamer v Selecteer een luchthaven v Selecteer een vluchtbeleving v
Reisduur Formule Kamertype
Selecteer een reisduur v Logies en onthijt v Selecteer een kamertype v

Je kan filteren, maar is geen verplichting.

Bij de formule, wordt de basis maaltijdformule van het hotel getoond. Als je hier niets ingeeft zal
je in een later stadium nog de mogelijkheid hebben om andere maaltijdformules toe te voegen.
Idem voor kamertypes.

Je kan ook al dan niet de vluchtbeleving selecteren Deluxe of Economy+ . Als je niets aanklikt,
krijg je bij de selectie van de vluchten alle mogelijke opties.

Je kan een luchthaven selecteren, selecteer je die niet dan krijg je vluchten vanuit verschillende
luchthavens te zien.

Scroll verder naar beneden, en je komt terecht op een overzichtskalender met prijzen.
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Als je geen luchthaven selecteerde, krijg je een gevulde kalender (fotol1). Als je bijvoorbeeld
Oostende als luchthaven selecteerde, dan zal je enkel prijzen krijgen op dagen met vluchten
vanuit Oostende (foto 2).

Je kan switchen tussen de verschillende vertrekmaanden.
Als je op de pijltjes naast Vertrekdatum'’ klikt of met de balk onderaan de kalender schuift, kan
je scrollen tussen de verschillende dagen.

Jul. 26 Aug. 26

Sep. 26

Okt. 26

Now. 26

7 7 77

g 05 aug.
15 £un
] €£15M
] €1780
" €183
7 €199
2 4120
1 €419
2 € 4654
i3 £6494
n €6876

-~

06 aug

£ 1421

£ 1609

€12

£ 1828

€3734

£4023

€4258

€ 4668

€ 6388

€715

2 Valwassenen, 1 Kamer

G101 11 dagen

/ Aug. 26

Door een reisduur aan te duiden, krijg je een meer
= overzichtelijke kalender. Je hebt 3 opties om aan te duiden.

Er zijn verschillende opties mogelijk qua luchthaven. Je kan
verschillende luchthavens aanduiden, ook buitenlandse.
— Hou er rekening mee dat er bij vertrek uit een buitenlandse

Sep. 26

02 aug

€2623

€2662

07 aug.

€ 1460

€ 1562

€1678

€330

€3658

€ 3883

£4293

€ 4540

£ 6552

€681

0. 26

£ 2449

€2703

08 aug

€153

£ 1562

€ 3039

€ 3282

£3676

€ 3589

£4312

£ 4616

£ 6434

€7

b

How, 26

14 aug

Dec. 26 Jan, 27
09 aug. 0 aug
€417 € 1610
2740 £1733
€ 2045 €1793
€ 3301 € 2027
€357 €219
€ 3888 £ 2455
4 € 2438
€ 4587 £ 4623
€ 6401 € 6402
€ 6847 £ 6795
Oostende
Enkel logies
Dec. 26 Jan. 27
05 aug 4 aug
£mR
€549

Feb. 27

7

11 aug
€ 1557

€1785
£1933
€ 2080
€2209
€2352
€4478
€ 4652
£ 6440

€6087

Feb. 27

T aug

04 aug

Mt 27 Apr. 27
2 aug 13 aug. T 15 aug 16 2ug.
€157 £ 1468 € 1500 1519 €£1363
1744 £ 1613 € 1840 €119 £1528
£1836 £1781 £1809 €307 €604
£ENTh € 1061 £ 3322 €3337 £ 1680
£2145 € 3580 € 3502 € 3625 1814
€ 3989 € 3010 € 3860 € 3068 €972
£ 4269 € 4208 £4196 4196 € 2090
£ 4547 € 4541 £ 4554 € 4556 £234
€ 6382 € b2ap € 6306 € 6537 €3081
£ 6857 € 6763 £ 6817 €6803 £3659
e Selecteer een viuchibeleving
£ Selecleer een kamertype
Min. 27
09 aug 0 awg aug 12 awg
(= €423
£ 2638
€52 €2853
910t 11 dagen
101 8 dagen

luchthaven geen luchthavenvervoer is inbegrepen.

Vind je de gewenste luchthaven niet contacteer ons sales

en service center.

910t 11 dagen

vanal 12 dagen

Annuleren

17 aug
£ 1553

€ 1505

£ 1620

£ 1741

€1877

£1970

f248

£ 2281

£ 3450

€335

€8N

<

18 aug.

£1378

£1473

£1504

£1730

€183

£ 2088
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£ 2185

£33

€3236

Verirekdatum >

19 a0
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£ 1430

€1512

£ 1697
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£ 1883

€ 2400

£217%

€3088
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De prijzen vermeld staan in dagen.

01 jun. 03 jun.
Jun Jun : Wil je een verblijf van 7 nachten, dan kies je 8 dagen.

£1083 £ 1084 £1313

/ Selecteer je 7 dagen, dan krijg je een prijs voor 6
€ 1185 £1213 £€1450
nachten.

1380 €132 € 1008 Afhankelijk van de bestemming vind je prijzen voor

1430 £ 1660 1716 kortere verblijven. Zo zal je voor Ibiza prijzen vinden

voor 4 dagen maar voor Marbella vanaf 6 dagen.
1761 € 1561 €1814

Vind je de gewenste verblijfsduur niet in de

overzichtskalender, contacteer dan ons sales
€1752 £1793 €2077  enservice center. Het is niet omdat je de prijs

voor een korter verblijf niet ziet, dit niet mogelijk is.

1662 £1631 £1892

£18094 £1893 £ 2193

Hou voor long haul, rekening met nachtviuchten. Indien de heenreis een nachtvlucht is,
O dan selecteer je 9 dagen voor een verblijf van 7 overnachtingen.
— Ook als de retour met een nachtvlucht is selecteer je 9 dagen. Het systeem redeneert,
dag1is de dag van vertrek en de laatste dag is de dag van check-out uit het hotel.

Wanneer je in de tabel een prijs aanklikt, kom je bij de kamertypes waar je het gewenste
kamertype kan selecteren. Let wel op, eens je op de prijs Kklikt, worden de prijzen life
opgehaald voor de aangeklikte datum. Het is dus mogelijk dat er een klein prijsverschil opzit.

Selecteer kamerindeling

Kamer 1

Junior Suite, zeezicht

+€ 166 p.p.
Junior Suite Swim Up P-p
+€ 458 p.p.

Junior Suite Swim Up, zeezicht
+ € 1.655 p.p.

Deluxe Suite met zwembad, 2 slaapkamers, zeezicht

Van zodra je het kamertype hebt geselecteerd, kom je bij de vluchten terecht.
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Bij de vluchten, heb je verschillende keuzes. Je kan viuchten van Brussels Arilines, TuiFly
en Transavia vrij combineren. Bij andere maatschappijen zoals Condor, SKYexpress,
Aegean,... en op long haul bestemmingen kan je niet vrij combineren tussen verschillende
maatschappijen.

Je kan op de heenreis bijvoorbeeld een Brussels Airlines vliucht selecteren en voor de retour
een TuiFly. Je kan op de heenreis opteren voor economy class en op de retour voor Fly
Deluxe. Vertrekken vanuit Brussel, terugkeren op Oostende.

Wij geven de klant de volledige vrijheid zodat hij optimaal volgens zijn wensen kan genieten van
zijn vakantie.

Bij de viuchten wordt telkens de klasse vermeld (economy, business, flydeluxe) en het
toegelaten aantal kilo’s bagage. De toeslag/vermindering voor de gekozen vlucht wordt ook
vermeld.

Je maakt zelf paren de klant heeft de volledige vrijheid om te kiezen wat voor viuchten
hij wenst.

Selecteei vivchien

Beschikbaro viuchien hoonreis Baschikbara viuchien lerugrois
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Je selecteert vliuchten en je krijgt een reisoverzicht

Reisoverzicht

Royal Hideaway Gorales Villas.

il 2 wolwassenen
Reisduour: & dagen

Varblijl: Junios Suite, reszicht
Cheekin: 27 sugustus
Check-out: 3 seplember
Werblijfsduw: 7 nackeen

1§ kel logies
Heenreis: donderdag 27 suguitus 2026
13:45 Brussels Arport [ 17:15 Tenerife

Rechtstreeks
Uitgevoerd deor Brussels Airlines
Enanomy (Ecoaomys)

Teragreis: dondandsg 3 saptember 2026
10:25 Tenerife / 16:15 Brussels Airpon
Eechistrecks

Uingevoend door Tuifly

Fly Dehune (Deiuze)

Junier Suite, Teezicht

2 Wolwassenen 409275
Privé transfer Airport - Hotel - Airport

Brussels Alrport - Tenerite South Alrport (Brusseks Alrlines)

Tenerife South Airpon - Brussels Airport (Tui Fiy Belgium)

Totaal €4.09275
{Prifs pp.)

€ 2.046,38

Ontzorgd op reis dankzij de inbegrepen Pegase privileges
" Hand- & fuimbsgage altid nbegrepen
Privéransfer rechistrecks nanr het hosel
Sneller daor security via de Fast Lane in Brussels Arport
Kewre uit luxe bochhavesvereoer (tidelik inclusiel Le.m. 110 km) voor kechthavens in Belgié of parkeerpluars op Brussels
Airpaet (P3)

Kijk de verblijfsduur na, zo kom je niet voor verrassingen te staan.
Klopt het aantal nachten niet, scroll terug naar boven en duid in de
kalender het juiste aantal dagen aan.

Om verder te gaan Klik je op ‘Selecteer voorkeuren’ (je selecteerde erboven je kamertype en
vluchten), je komt nu op een scherm waar je het reisgezelschap kan invullen.

In offerte stadium hoef je de namen en de geboortedatum niet in te vullen om verder te gaan.
Wens je een persoonlijk offerte op naam van de klant te maken, dan kan je de naam invullen.
De leeftijd van de volwassenen staat standaard op 30 jaar, deze van kinderen op 10 jaar.

Pegase
€ I_Eﬂ..\;l Raar sccommodale

Boek je vakantie in enkele eenvoudige stappen
\ind i gegevens in en duid dan welke exira opties jo wenst 108 be voegen in je bosking.

1. Reisgezelschap

Extras
Kamer 1: Junior Suite, zeezicht
Volwassene 01
AANSPREEKTITEL * WOORBAAM * FAMILIENAAM *
Dhe, b Persoon 1
Volwassene 02
AANSPREENTITEL * VOORMAAM * FAMILIEMAAM *
Dhr. w Persoon 2

VOLGENDE STAP

Overzicht en betalen Bevest qing
1 ~ januari - 1996 ~
CEBOORTEDATUM *
1 ~  januari v o 1996~
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Bij de volgende stap kom je op een scherm waar je de mobiliteitsoplossing naar de luchthaven
kiest en waar je extra’s kan bij reserveren.

Opteert de klant voor luchthavenvervoer, dan zal het systeem aan de hand van de postcode
van het ophaaladres van de klant bepalen wat de kostprijs is van het luchthavenvervoer. (zie
mobiliteitsoplossingen p.4 en 5 in dit document).

Wenst hij geen luchthavenvervoer dan is er tot 15 dagen parking op de P3 van Brussels Airport
inbegrepen. Belangrijk is dat je jouw keuze aanduidt, heb je geen keuze aangeduid in
het boekingsstadium, dan zal de airporttransfer (ook niet als hij gratis is) of de parking
niet geboekt worden.

Maaltijdregimes kunnen in deze stap ook nog bijgeboekt worden.

Opteerde de klant voor de economy+ viuchtbeleving, dan kan de lounge hier ook nog
optioneel bijgeboekt worden bij vertrek uit Brussels Airport.

e -

ﬁ.-' Ontzorgd reizen naar de luchthaven in Belgi

Jean qebniikmaken van orze mobiltensopeasingen naar de lechshasen in Befgt. b2 kon iaen ussen privé uchitovenvenvoar of grams parkdng op
Brussels Almart

Ju, ik wil crimy e e v o bec P averm sy, Dans mrvics o b
wn afutand Izt o sl 190 hilornalae By wes oot sidlasd, wendl o sn loads

mautcode s bachiaren, b werd] ook wen bjkameads bigegs seogerskend vens

Ju, ik wil crimy e st v dw e parking P oz Beamsds Risperl. Dais gaches plak o
rbrigem Lol a rawd 15 dugen. Per bghorrss e dag wond e ses ows by baraierd wan 64, Bl

maqen s daame mvegrepe

M, ik ek qemn ouebauak man dn sargeboden ok isiboplsa g

H Maaltidregime

¥les et qewensie maaitidregime voor j2 verbiff.

-~

I°] Bijzonders bagage

W [ qraag biondire: begage Meesemen 2nals een qoffizs, een fets, dulkmatenizal en medisch bagage of wens |& % refzes met jhulsdie? Wink
hkranaer et sefectiovaki: a2 & dzn Remen wi] COMact et o op. ndien je boekd binnen 2 dagen wor wrie, Son kunnen we niet geranderen ot o
zarwTaad fidg venwend kanwanden

bkl logm

Lagia an enlkql (14 200.3%)

Jn, ik wil ey izt i ol reechee pemaren n decs bosking by candees begeos mesrsre mis
sazphransl

%,  Specialeassisientie
Hah o assisienti nodlg op d luchmasen? Lagt het ons weien, 20031 we | reisenvering Gennen Janpassen 3an & behortien. Eivoorneeid, 2k je

mobilteftsandersizuning, hulp b Inchecken of andere voarZeningen nodig hebt. 'Wink hieronder het sekecBievakie 3an en dannemen i) CONEICT met j2on
Indien | boekdt binmen 2 Sagen voor verink, dan Knnen we nief qarendeses dat je zonvroag fidig vemena ken wanden,

du. ik il gy pzar s ol reestdew germaes ndece boskeng apecsle snnotenie

[;,'iu Brussels Awrport lounges
Wertaic in 2l nust en lse vanu i ot Looseeee unges on Brusseds Amort. In deme laenges kan j& heerl k omspannan voor hal apstioen en genieten vn

tapjes en drznijes. - D Namand founge in pier A ks elie dag oeopesd wan 14 504 tof Z1.00u - The view lounge: in pler B 15 dogell s open ven D500 ot
Z[0u

Ju, ik wil sy lawgaang ot du loange in Buoasd e m mogeshcey
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Bij de volgende stap kom je op een overzicht, scroll verder naar beneden en kan je een offerte
aanmaken of een boeking maken.

Het veld met ‘heb je een kortingscode’, is een niet actief veld.

Het email adres staat standaard ingegeven. Het telefoonnummer moet verplicht worden
ingevuld, zowel in offerte stadium als boekingsstadium. In offerte stadium kan je gewoon een
nummer plaatsen. In boekingsstadium vul je best het telefoonnummer van de klant in.

Om verder te kunnen gaan moet je ook:
* de precontractuele en contractuele voorwaarden aanvinken (in het groene vak).
¢ het gewenste dossiertype selecteren doorverkoop (= selfbilling) of
eigen organisatie (=netto-factuur)

Dan pas kan je een offerte aanmaken of een boeking maken.

Totaalprijs €4.002,75

fi Heb je een kortingscode?

Heb je een kortingscode ontvangen van Pegase? Voeg dan in het invulveld hieronder je kortingscode toe.

-

vul je kortingscode in (K TOEPASSEN |

Contactgegevens

Telefaonnummer * E-mail adres *

viviane.gelaude@pegase.be
/ Ja, ik wil graag inspiratie, tips en promoties ontvangen op dit e-mailadres.

Reisvoorwaarden

Ik bevestig kennis te hebben van alle precontractuele en contraciuele informatie zoals weergegeven op deze pagina en van het standaard informatieformulier, en k ga akkoord
met het Pegase Privacy beleid en de Pegase reisvoorwaarden, Op basis van min gekozen reisonderdelen, heb ik de verzekeringsvoorwaarden gelezen en acoeplteer ik deze
voor iedereen in miin reisgezelschap.

- Ja, ik bevestig akkoord te gaan met de precontractuele en contractuele voorwaarden

Selecteer het gewenste dossiertype v

— Selecteer het gewenste dossiertype v

OFFERTE AANMAKEN > BOEKING AANMAKEN >

Selecteer het gewenste dossiertype

Eigen organisatie

Doorverkoop

Voor BTW-plichtige bestemmingen (Europa) wordt er meestal voor doorverkoop
O geopteerd. Voor niet-Europese bestemmigen en de Canarische eilanden wordt er
— meestal geopteerd voor eigen organisatie (= nettofactuur). Sommige kantoren of

groeperingen kiezen ervoor om altijd voor doorverkoop te opteren. Vraag bij je

boekhouding na, welke keuze je moet maken.
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Als je op offerte aanmaken klikt, krijg je volgend scherm

Wat gebeurt er nu?
Als je op dossiers klikt, zal je de

/ offerte zien staan in het overzicht.

Eris een offerte aangemaak!

» Klik hier om terug te keren naar uw dossiers.
» Klik hier om terug te keren naar het beginscherm.

TERUG NAAR ACCOMMODATIE

Bevestiging: 141351022

Reisgezelschap

g’). Volwassene1 Mr  Persoon 1 01/01/1996
Volwassene 2 Mr Persoon 2 010171998
Contactgegevens
Belgié 123

viviane gelaude@pegase be

fB Pegase PRO X  +
De bevestiging is een offertenummer.
Als je op de printerknop drukt dan wordt er een Q W 3 &,
pdf van de offerte gegenereerd die je naar de
klant kan doorsturen. Deze offerte omvat de Recente downloadgeschiedenis ()
prijs, maar ook een volledige beschrijving van  “**° . offerte 2.0 141351022 pa
het hotel. Al jouw gegevens staan vermeld op S
de offerte. Volledige downloadgeschiedenis 4

Voor een boeking geldt dezelfde procedure. Alleen moet je dan wel de namen en de
geboortedata invullen en zie onderstaand scherm. met de vermelding ‘Er is een boeking
aangemaakt’

Wat gebeurt er nu?

Er is een boeking aangemaakt!
« U ontvangt een bevestigingsmail
« U ontvangt de reisdocumenten 2 weken voor afreis
« Reserveer alvast uw luchthavenvervoer, indien van toepassing.

« Klik hier om terug te keren naar uw dossiers.
« Klik hier om terug te keren naar het beginscherm.

TERUG NAAR ACCOMMODATIE
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Ondervind je bij het zoeken naar de ideale droomvakantie voor de klant een probleem?

Je vindt bijvoorbeeld geen beschikbaarheid voor de samenstelling, de verbliffsduur, ... die je
wenst, dan kan je contact opnemen met onze Luxury Travel Advisors van het sales- en
servicecenter. Het is mogelijk dat in de tool deze samenstelling nog niet is opgeladen.

Belangrijk om weten :

¢ in het systeem is een kortere verblijfsduur niet altijd opgeladen

¢ er zijn hotels die heel veel kamertypes hebben, het kan zijn dat niet alle kamertypes
getoond worden. Zie je het gewenste kamertype niet, dan wil dit niet zeggen dat we het
niet kunnen aanbieden. Onze Luxury Travel Advisors, gaan op zoek.

¢ een hotel op aanvraag wil niet altijd zeggen dat er geen beschikbaarheid is. Het hotel kan
op aanvraag staan omdat de stopsales niet automatisch worden ingezet. Het contactenter
kan de beschikbaarheid nagaan.

¢ Voor samenstellingen met INFANTS neem je contact op met het contactcenter. Het
systeem kan geen prijs uitrekenen met infants.

¢ Niet voor elk hotel is de prijs voor een single kamer opgeladen, contacteer het
contactcenter om de juiste prijs te kennen.

¢ vind je in het systeem niet de gewenste vluchten, neem contact met ons op. Wij kunnen
elke vlucht aanbieden.

¢ vind je totaal geen beschikbaarheden, dan is het mogelijk dat de connectie is weggevallen,
neem eerst contact met ons op, vooraleer je aan de klant doorgeeft dat het niet mogelijk is.

Q Loop je helemaal vast, dan kan je best eens uitloggen en opnieuw uitloggen.

Wij blijven voortdurend werken aan een optimale gebruiksvriendelijkheid en voegen steeds
meer en meer nieuwe functionaliteiten toe. Wij staan open voor alle opmerkingen ter
verbetering van de Pegase Pro.

Denk er ook aan dat wij met Pegase Tailored kunnen voldoen aan alle wensen van jouw
klant. The sky is limiet. Een rondreis in Montenegro, een ballonvaart over de Afrikaanse
Savanne, de Nijl afvaren met een Dahabiya... Onze specialisten helpen je graag verder want wij
ontzorgen van droom tot werkelijkheid.

Wij wensen je veel succes met de verkoop.

Jouw toegewijd Pegase Team

®
Pegase

Your house of luxury travel
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	Wanneer je een keuze van hotel hebt gemaakt, kom je op de tap prijzen en boeken.
	Op de andere taps (faciliteiten, kamertypes, ....) vind je meer info over het hotel.
	Scroll verder naar beneden, of klik op ‘Bekijk prijzen’ en je kan verder filteren.
	Je kan filteren, maar is geen verplichting.
	Bij de formule, wordt de basis maaltijdformule van het hotel getoond. Als je hier niets ingeeft zal je in een later stadium nog de mogelijkheid hebben om andere maaltijdformules toe te voegen. Idem voor kamertypes.
	Je kan ook al dan niet de vluchtbeleving selecteren Deluxe of Economy+ .  Als je niets aanklikt, krijg je bij de selectie van de vluchten alle mogelijke opties.
	Je kan een luchthaven selecteren, selecteer je die niet dan krijg je vluchten vanuit verschillende luchthavens te zien.
	Scroll verder naar beneden, en je komt terecht op een overzichtskalender met prijzen.
	Door een reisduur aan te duiden, krijg je een meer overzichtelijke kalender. Je hebt 3 opties om aan te duiden.
	Er zijn verschillende opties mogelijk qua luchthaven. Je kan verschillende luchthavens aanduiden, ook buitenlandse. Hou er rekening mee dat er bij vertrek uit een buitenlandse luchthaven geen luchthavenvervoer is inbegrepen.
	Vind je de gewenste luchthaven niet contacteer ons sales en service center.
	De prijzen vermeld staan in dagen.
	Hou voor long haul, rekening met nachtvluchten. Indien de heenreis een nachtvlucht is, dan selecteer je 9 dagen voor een verblijf van 7 overnachtingen.
	Ook als de retour met een nachtvlucht is selecteer je 9 dagen. Het systeem redeneert, dag 1 is de dag van vertrek en de laatste dag is de dag van check-out uit het hotel.
	Bij de vluchten, heb je verschillende keuzes. Je kan vluchten van Brussels Arilines, TuiFly en Transavia vrij combineren. Bij andere maatschappijen zoals Condor, SKYexpress, Aegean,... en op long haul bestemmingen kan je niet vrij combineren tussen verschillende maatschappijen.
	Je kan op de heenreis bijvoorbeeld een Brussels Airlines vlucht selecteren en voor de retour een TuiFly. Je kan op de heenreis opteren voor economy class en op de retour voor Fly Deluxe. Vertrekken vanuit Brussel, terugkeren op Oostende.
	Wij geven de klant de volledige vrijheid zodat hij optimaal volgens zijn wensen kan genieten van zijn vakantie.
	Bij de vluchten wordt telkens de klasse vermeld (economy, business, flydeluxe) en het toegelaten aantal kilo’s bagage. De toeslag/vermindering voor de gekozen vlucht wordt ook vermeld.
	Je maakt zelf paren de klant heeft de volledige vrijheid om te kiezen wat voor vluchten hij wenst.
	Kijk de verblijfsduur na, zo kom je niet voor verrassingen te staan.
	Klopt het aantal nachten niet, scroll terug naar boven en duid in de kalender het juiste aantal dagen aan.
	Bij de volgende stap kom je op een scherm waar je de mobiliteitsoplossing naar de luchthaven kiest en waar je extra’s kan bij reserveren.
	Opteert de klant voor luchthavenvervoer, dan zal het systeem aan de hand van de postcode van het ophaaladres van de klant bepalen wat de kostprijs is van het luchthavenvervoer. (zie mobiliteitsoplossingen p.4 en 5 in dit document).
	Wenst hij geen luchthavenvervoer dan is er tot 15 dagen parking op de P3 van Brussels Airport inbegrepen. Belangrijk is dat je jouw keuze aanduidt, heb je geen keuze aangeduid in het boekingsstadium, dan zal de airporttransfer (ook niet als hij gratis is) of de parking niet geboekt worden.
	Maaltijdregimes kunnen in deze stap ook nog bijgeboekt worden.
	Opteerde de klant voor de economy+ vluchtbeleving, dan kan de lounge hier ook nog optioneel bijgeboekt worden bij vertrek uit Brussels Airport.
	Bij de volgende stap kom je op een overzicht, scroll verder naar beneden en kan je een offerte aanmaken of een boeking maken.
	Het veld met ‘heb je een kortingscode’, is een niet actief veld.
	Het email adres staat standaard ingegeven. Het telefoonnummer moet verplicht worden ingevuld, zowel in offerte stadium als boekingsstadium. In offerte stadium kan je gewoon een nummer plaatsen. In boekingsstadium vul je best het telefoonnummer van de klant in.
	Om verder te kunnen gaan moet je ook:
	de precontractuele en contractuele voorwaarden aanvinken (in het groene vak).
	het gewenste dossiertype selecteren doorverkoop (= selfbilling) of
	eigen organisatie (=netto-factuur)
	Dan pas kan je een offerte aanmaken of een boeking maken.
	Voor BTW-plichtige bestemmingen (Europa) wordt er meestal voor doorverkoop geopteerd. Voor niet-Europese bestemmigen en de Canarische eilanden wordt er meestal geopteerd voor eigen organisatie (= nettofactuur). Sommige kantoren of groeperingen kiezen ervoor om altijd voor doorverkoop te opteren. Vraag bij je boekhouding na, welke keuze je moet maken.
	Als je op offerte aanmaken klikt, krijg je volgend scherm
	Als je op dossiers klikt, zal je de offerte zien staan in het overzicht.
	De bevestiging is een offertenummer.
	Als je op de printerknop drukt dan wordt er een pdf van de offerte gegenereerd die je naar de klant kan doorsturen. Deze offerte omvat de prijs, maar ook een volledige beschrijving van het hotel. Al jouw gegevens staan vermeld op de offerte.
	Voor een boeking geldt dezelfde procedure. Alleen moet je dan wel de namen en de geboortedata invullen en zie onderstaand scherm. met de vermelding ‘Er is een boeking aangemaakt’
	Loop je helemaal vast, dan kan je best eens uitloggen en opnieuw uitloggen.

